
 
 

附件 4 
临床检验专业医疗质量控制指标 

（2015 年版） 
 

一、标本类型错误率 

定义：类型不符合要求的标本数占同期标本总数的比例。  

计算公式： 

标本类型错误率= 类型不符合要求的标本数

同期标本总数
×100% 

意义：反映所采集标本的类型是否符合要求，是检验前

的重要质量指标。标本类型符合要求是保证检验结果准确性

的前提条件。 

二、标本容器错误率 

定义：采集容器不符合要求的标本数占同期标本总数的

比例。 

计算公式： 

标本容器错误率= 采集容器不符合要求的标本数

同期标本总数
×100% 

意义：反映用于采集标本的容器是否符合要求，是检验

前的重要质量指标。 

三、标本采集量错误率 

定义：采集量不符合要求的标本数占同期标本总数的比

例。 

计算公式： 
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标本采集量错误率= 采集量不符合要求的标本数

同期标本总数
×100% 

意义：反映标本采集量是否正确，是检验前的重要质量

指标。标本采集量不足或过多都可能影响检验结果。 

四、血培养污染率 

定义：污染的血培养标本数占同期血培养标本总数的比

例。 

计算公式： 

血培养污染率= 污染的血培养标本数

同期血培养标本总数
×100% 

意义：反映血培养过程是否操作正确，是检验前的重要

质量指标。 

五、抗凝标本凝集率 

定义：凝集的标本数占同期需抗凝的标本总数的比例。 

计算公式： 

抗凝标本凝集率= 凝集的标本数

同期需抗凝的标本总数
×100% 

意义：反映标本采集过程抗凝剂是否正确使用的情况，

是检验前的重要质量指标。 

六、检验前周转时间中位数 

定义：检验前周转时间是指从标本采集到实验室接收标

本的时间（以分钟为单位）。检验前周转时间中位数，是指

将检验前周转时间由长到短排序后取其中位数。 

计算公式： 

检验前周转时间中位数=X(n+1)/2, n 为奇数 
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检验前周转时间中位数=（Xn/2+Xn/2+1）/2，n为偶数 

注：n为检验标本数，X为检验前周转时间。 

意义：反映标本运送的及时性和效率，检验前周转时间

是保证检验结果准确性和及时性的重要前提。 

七、室内质控项目开展率 

定义：开展室内质控的检验项目数占同期检验项目总数

的比例。 

计算公式： 

室内质控项目开展率= 开展室内质控的检验项目数

同期检验项目总数
×100% 

意义：反映实验室开展的检验项目中实施室内质控进行

内部质量监测的覆盖度，是检验中的重要质量指标。 

八、室内质控项目变异系数不合格率 

定义：室内质控项目变异系数高于要求的检验项目数占

同期对室内质控项目变异系数有要求的检验项目总数的比

例。 

计算公式： 

室内质控项目

变异系数不合格率
= 

室内质控项目

变异系数高于要求的检验项目数

同期对室内质控项目

变异系数有要求的检验项目总数

×100% 

意义：反映实验室检验结果精密度，是检验中的重要质

量指标。 

九、室间质评项目参加率 

定义：参加室间质评的检验项目数占同期特定机构（国
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家、省级等）已开展的室间质评项目总数的比例。 

计算公式： 

室间质评项目参加率= 参加室间质评的检验项目数

同期特定机构已开展的室间质评项目总数
×100% 

意义：反映实验室参加室间质评计划进行外部质量监测

的情况，是检验中的重要质量指标。 

十、室间质评项目不合格率 

定义：室间质评不合格的检验项目数占同期参加室间质

评检验项目总数的比例。 

计算公式： 

室间质评项目不合格率= 室间质评不合格的检验项目数

同期参加室间质评检验项目总数
×100% 

意义：反映实验室参加室间质评计划的合格情况，是检

验中的重要质量指标。 

十一、实验室间比对率（用于无室间质评计划检验项目） 

定义：执行实验室间比对的检验项目数占同期无室间质

评计划检验项目总数的比例。 

计算公式： 

实验室间比对率= 执行实验室间比对的检验项目数

同期无室间质评计划检验项目总数
×100% 

意义：反映无室间质评计划的检验项目中实施实验室间

比对的情况，是检验中的重要质量指标。 

十二、实验室内周转时间中位数 

定义：实验室内周转时间是指从实验室收到标本到发送
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报告的时间（以分钟为单位）。实验室内周转时间中位数，

是指将实验室内周转时间由长到短排序后取其中位数。 

计算公式： 

实验室内周转时间中位数=X(n+1)/2, n 为奇数 

实验室内周转时间中位数=（Xn/2+Xn/2+1）/2，n为偶数 

注：n为检验标本数，X为实验室内周转时间。 

意义：反映实验室工作效率，是实验室可控的检验中和

检验后的重要质量指标。 

十三、检验报告不正确率 

定义：检验报告不正确是指实验室已发出的报告，其内

容与实际情况不相符，包括结果不正确、患者信息不正确、

标本信息不正确等。检验报告不正确率是指实验室发出的不

正确检验报告数占同期检验报告总数的比例。 

计算公式： 

检验报告不正确率= 实验室发出的不正确检验报告数

同期检验报告总数
×100% 

意义：反映实验室检验报告正确性，是检验后的重要质

量指标。 

十四、危急值通报率 

定义：危急值是指除外检查仪器或试剂等技术原因出现

的表明患者可能正处于生命危险的边缘状态，必须立刻进行

记录并第一时间报告给该患者主管医师的检验结果。危急值

通报率是指已通报的危急值检验项目数占同期需要通报的
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危急值检验项目总数的比例。 

计算公式： 

危急值通报率= 已通报的危急值检验项目数

同期需要通报的危急值检验项目总数
×100% 

意义：反映危急值通报情况，是检验后的重要质量指标。 

十五、危急值通报及时率 

定义：危急值通报时间（从结果确认到与临床医生交流

的时间）符合规定时间的检验项目数占同期需要危急值通报

的检验项目总数的比例。 

计算公式： 

危急值通报及时率= 

危急值通报时间

符合规定时间的检验项目数

同期需要危急值通报

的检验项目总数

×100% 

意义：反映危急值通报是否及时，是检验后的重要质量

指标。 

 

 


